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RESISTENCIA, 2 8 MAR. 2022

GOBERNACION
SECRETARIA GENERAL DE GOBERNACION

PROVINCIA DEL CHACO \

VISTO:

La Actuacion Electrénica N° E2.2022.1844/Ae; y
CONSIDERANDO:

Que por Decreto N° 1687/2021 se aprobé la implementacion vy la
obligatoriedad en el uso del Sistema de Gestién de Recursos Humanos, suministrado
por la Empresa Ecom Chaco S.A., mediante el desarrollo de un software para la Planta
Organica Funcional, el que contendra varios médulos, los cuales se definiran e iran
implementando paulatinamente y abordaran los aspectos relacionados a la gestion
integral del recurso humano;

Que en cumplimiento del mencionado Decreto, es necesaria la
habilitacién de los Modulos de Persona, de Oficinas y de Funciones que actualmente
conforman el mencionado Sistema;

Que el nuevo Sistema de Gestién de Recursos Humanos, a través
de sus diferentes moédulos, permitira contar con la informacién integrada y disponible en
tiempo real de todo el recurso humano de la Administracién Pulblica Provincial,
contemplando las distintas modalidades de relacién laboral:

Que la funcién principal del Moédulo PERSONAS, es agilizar la
gestion de las personas que prestan real y efectivo servicio en los distintos organismos
de la Administracion Publica Provincial, contemplando todas las formas de relacién
laboral,

Que la funcion principal del Médulo OFICINAS, es reflejar el total de
unidades organizativas que se encuentran en la Administracién Publica Provincial y
todas aquellas que, por su vinculo con el Ejecutivo Provincial, requiere su identificacién;

Que la funcion principal del Médulo FUNCIONES, es reflejar los
puestos de trabajo que efectivamente ocupan los agentes, identificando y clasificando
los puestos existentes en la Administracion Publica Provincial, a través de un
nomenclador;

Que en dicho Médulo se establece una estructura que contempla
diferentes niveles de agrupamiento de Puestos: se identifican los Grupos de Puestos que
poseen una finalidad principal, divididos en Familias que se vinculan por la naturaleza
de sus funciones y que también pueden dividirse en Subfamilias agregandoles un nivel
inferior con una tematica o abordaje determinado. Por ultimo, como unidades finales de
apertura dentro de ellas, se incluyen los Puestos de Trabajo, que explicitan lo que se
espera de ese colaborador. Cada Puesto y su alcance debe estar directamente vinculado
al Grupo y la Familia a la que pertenece, identificando el objetivo que el mismo persigue;

Por ello;

LA SECRETARIA GENERAL DE GOBERNACION
RESUELVE:
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Articulo 1°: Habilitese a partir de la fecha de la presente, el “Médulo Personas” en el
Sistema de Gestién de Recursos Humanos, cuyo objeto es identificar a las personas que
prestan real y efectivo servicio en la Administracion Publica Provinaial,

independientemente cual sea su vinculo con el Estado.

Articulo 2°: Apruébese la Gestion del Médulo Personas para los organismos de la
Administracion Publica Provincial, que como Anexo | forma parte integrante de la
presente.

Articulo 3°: Habilitese a partir de la fecha de la presente, el “Médulo Oficinas” en q!al
Sistema de Gestiéon de Recursos Humanos, que permitira identificar el total de unidaTe;s
organizativas que se encuentran en la Administracion Publica Provincial y todas aquellas

unidades organizativas que por su vinculo con el Ejecutivo Provincial requieren su
identificacion.

Articulo 4°: Habilitese a partir de la fecha de la presente, el “Moédulo Funciones” er§1 el
Sistema Gestion de Recursos Humanos, con el fin de reflejar los puestos de trabajo que

efectivamente ocupan los agentes para contribuir al cumplimiento de los objetivos del
Estado Provincial. | i

Articulo 5°: Apruébese la Estructura del Nomenclador que contemplara el Modulo
Funciones, que como Anexo |l forma parte integrante de la presente.

Articulo 6°: Faclltese a las Subsecretarias de “Modernizacion del Estado” y de “Gestion

Publica”, para que, a través de las areas competentes, establezcan todas las definiciones

y pautas necesarias para el normal funcionamiento de los médulos que se habilitan en
el presente instrumento.

Articulo 7°: Comuniquese, dese al registro de esta Secretaria General y archivese.

RESOLUCION N° 3 2 2
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ANEXO | A LA RESOLUCION N° 3 2 2

Gestion del Médulo Personas del Sistema de Gestion de Recursos Humanos

1- OBJETO:

El Médulo Personas es una herramienta que permite identificar las personas que prestan
real y efectivo servicio en la Administracion Pudblica Provincial, independientemente de
cual sea su vinculo con el Estado, en él se visualizara el lugar efectivo donde prestan
servicios y la modalidad de contratacidén independientemente de lo dispuesto en la Ley
N° 292-A - Estatuto del Empleado Publico Provincial.

No obstante, tiene como caracteristica principal la integridad de los datos de todas Ig3s
personas que tienen vinculo laboral con el Estado Provincial.

Incluye a las diversas relaciones contractuales registradas en otros sistemas de gestign
del personal que pueden surgir independientemente del vinculo laboral, todo ello a Ig

fines de tener un registro del Recurso Humano Provincial actualizado, ordenado
eficiente y eficaz.

w

3

Asimismo, se registraran en el MODULO PERSONA, aquellas personas cuya relacid
laboral con el Estado Provincial, no se encuentren en la actualidad en los sistemas
existentes.

2- RESPONSABLES:

e Unidad de Recursos Humanos de Organismo o cualquier oficina que se designe como
Responsable o quien haga sus veces. i
e Direcciones de Administracion. J
e Responsables de Programas Nacionales, Internacionales u otras fuentes e
financiamiento que contraten recursos humanos. |

3- NORMATIVA RELACIONADA:

Decreto Provincial N° 1687/2021 y toda otra normativa relacionada a recursos humanos.
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ANEXO Il A LARESOLUCION N° 3 2 L
€

Moédulo Funciones del Sistema Gestion de Recursos Humanos Estructura
Nomenclador de Puestos de Trabajo.

El Nomenclador de Puestos y Funciones es una herramienta que organiza, clasifica ly
ordena el universo de puestos existentes en la Administracion Publica Provincial. En ¢l
se identifican y reflejan las funciones principales del personal en puestos de trabajg.
Tiene como caracteristica principal su flexibilidad para adecuarse a la normativa vigente

y adaptarse a las mejoras que se produzcan en el marco de la Carrera Administrativa del
Personal.

1. OBJETIVOS:

e |dentificar y estandarizar Puestos de Trabajo agrupados por la naturaleza de sus
tareas.

Facilitar la movilidad interna de colaboradores de la Administracion Publica.
Visualizar posibilidades de desarrollo y profesionalizaciéon del personal.
Contribuir en la elaboracion y seleccion de Planes de Capacitacion.
Agregar informacion al Sistema de Evaluacion de Desempefio.

2. ESTRUCTURA DEL NOMENCLADOR:

La estructura del Nomenclador contempla diferentes niveles de agrupamiento |de
Puestos.
Primero y con enfoque mas amplio se identifican los Grupos de Puestos que poseen un

finalidad principal, la razén de ser de dicho colectivo. En un nivel mas profundo dE
clasificacién, estos se dividen en Familias que se vinculan por la naturaleza de su
funciones y que también pueden dividirse en Subfamilias agregandoles un nivel inférigr
con una tematica o abordaje determinado. .
Por ultimo, como unidades finales de apertura dentro de ellas, se incluyen los Puestq
de Trabajo y explicitan lo que se espera de ese colaborador. Cada Puesto y su alcang
debe estar directamente vinculado al Grupo y a la Familia a la que pertenecs
identificando el objetivo que el mismo persigue.

Cabe aclarar que no todos los Grupos deben incluir familias, ni todas las Familias deben
dividirse en Subfamilias.

w

I (]

i *Gran conjunto o universo de puestos asociadosporsu
bl PO : finalidad
FAMILIA | *Agrupa y organiza puestos que realizan actividades de

una misma naturaleza, ramafdrea

S U B FA M | |_ | A =Agrupa puestos gue comparten una tematica especifica

P U E STO ¥ «Definidos por suNombre, alcance, objetivos, funciones
; asociadasy requisitos paraocuparlo.
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3. MODELO PROPUESTO:

El modelo se compone de 5 (cinco) GRUPOS de puestos de trabajo, los cuales puedep
adecuarse en funcion de las necesidades o constituir una base para conformar|u
estructura diferente.
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realizando, | 2.destionde comoala ciudadano de | infraestructura de
i Politicas Publicas. _aphc?cnon_ 0 |manera directa, | distinta indole, o
o '”E%sn;?ﬂacca’on regular y aquellas
especificas : continua por el dest!ngdas .I
del Estado. sqn_nnlstr'o Qie
- servicios publicas

3.1. GRUPOS Y FAMILIAS: ;
Los cinco (5) Grupos mencionados estan compuestos cada uno por sus fami iaxs
correspondientes, las cuales hacen un total de veintinueve (29) y que se detallan ja
continuacion:

|
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|

i

RNAMENTAL

1) Servicios Administrativos 1) Planificacion y Ejecucion de Politicas

2) Recursos Humanos Publicas |
3) Administracion Presupuestaria D) Politicas de Regulacion y Recaudacion
4) Asuntos Juridicos y Normativos B) Politicas de Autorizacion y Registro

5) Control Interno y Auditoria 1) Politicas de Control

6) Planificacion y Gestion de Proyectos

7) Comunicacion y Relaciones Institucionales
8) Mantenimiento y Servicios Generales .
9) TICs i
10) Modernizacién Gubernamental

— =

PABLO SEBASTIAN GOMEZ
DPTO. GESTION ADMINIST, Y
CTONTROL DE LEGALIDAD A/C.

Decibn, de Coardinacién Administrative
SECRETARLA GENERAL DE GOBERNACION

EDUCACION, CIENCIAY INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS
TECNOLOGIA SERVICIOS PUBLICOS | ,
1) Salud !
1) Educacion 2) Seguridad Publica 1) Proyectos y Planificacion de
2) Investigaciony 3) Sociales Obras
Desarrollo 4) Seguridad Social 2) Ejecucion de Obras
3) Aplicacion Cientifico 5) Cultura 3) Mantenimiento y Evalua!ciérh
Tecnoldgica 6) Turismo de Obras
7) Productivos y Medio 4) Transporte
Ambiente 5) Administracion Portuaria
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3.2. PUESTOS DE TRABAJO:

Un puesto de trabajo es la desagregacion menor en la divisién interna del trabajg
compuesto por un conjunto de funciones y/o tareas que se deben realizar para ¢l
cumplimiento de los objetivos de un area y que por tanto tiene una posicion definidE en
la estructura organizacional (organigrama), que ademas define las relaciones entre

puesto y los demas.
El nomenclador busca generar un lenguaje comun en la denominacion de los puestps.
Para ello es fundamental que las denominaciones de los mismos respondan a una lggjca
predeterminada y homogénea.

3.2.1 DENOMINACION GENERICA DE PUESTOS:

j4Y)

De este modo, por un lado, se proponen seis (6) denominaciones generales par
aquellos Puestos de Trabajo que no son jerarquicos, ni de caracter organico y|d
poseen criterios en comun en cuanto a responsabilidades, conocimiento y experiencia.
a. Asistente/Auxiliar: Concierne a aquellos puestos que llevan a cabo tareas operativa
de soporte y apoyo. Prepara elementos, materiales, documentales, de equipamiento
insumos y realizan la adecuacién necesaria para asegurar su disponibilidad
operabilidad. Cuando la especificidad de las principales actividades o tareas a desarro|lgr
hagan a la identidad del Puesto a ocupar, esta categoria es denominada por su Oficio
Tipo de Servicio ofrecido. Por ejemplo: “Secretaria/o”, “Chofer”, entre otros.
b. Técnico: Refiere a aquellos puestos que aplican técnicas basadas en procedimient
y/o practicas. Proporciona soporte técnico en una rama u Oficio de acuerdo a
requerimientos de los procesos organizacionales. El Técnico conoce y aplica diversa
herramientas, intelectuales o fisicas, que le permiten ejecutar la técnica en cuestion.
c. Analista: Concierne a aquellos Puestos que realizan actividades o tareas dqug
implican el analisis, elaboracion, evaluacion y asesoramiento. Emite opinion calificada
sustentada en su formacidén académica profesional. Alcanza conclusiones medianLe 2]
interpretaciéon de datos acorde al marco normativo vigente. Dentro de esta categot
cuando la reserva de incumbencias de los Titulos sea condicion para ocupar el Puest
son denominados por su respectiva profesion. Ejemplo: “Abogado Dictaminante|
“Médico Laboral”, “Psicélogo Laboral”, entre otros. .
d. Especialista: Este tipo de Puestos aphcan conocimientos especificos de una tematica
determinada requeridos en un proceso. Emite opinién autorizada, confiable e idérnep
sobre un campo delimitado del saber. Podria requerir o no Titulo de Grado Universitatig.
e. Referente: Atafie a aquellos puestos que correspondan con el personal con mayqg
dominio, experiencia y reconocimiento en su Puesto, tematica y tareas. Transmit%
comparte dentro de la organizacién los conocimientos aprehendidos durante su carrerg.
No debe confundirse con un puesto jerarquico ya que no tiene personal a su cargo.
f. Responsable/Coordinador: refiere a Puestos con responsabilidades sobre ung
Unidad de Gestion Interna determinada (de caracter no organico), sobre pracesps
Proyectos y/o Programas determinados y que poseen personas a su cargo para cumpl
su funcion, pero sin llegar a ser puestos de trabajo jerarquicos (definidos formalmente|en
la estructura organizativa).
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Esta denominacion genérica se encontrara siempre acomparnada por la identificacié
especifica del Puesto de Trabajo, en la que se hara referencia a la tematica
competencia central del mismo o a aquellas tareas particulares definidas en el marco|d
las competencias de una unidad organizativa.
Estas denominaciones especificas seran trabajadas y definidas con cada area le
particular, pudiendo inclusive tener en cuenta la necesidad de incorporar nuey
denominaciones genéricas a las ya propuestas por este Nomenclador.
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3.2.2 PUESTOS DE TRABAJO JERARQUICOS: L

Por otro lado, se encuentran los Puestos de Trabajo Jerarquicos, es decir, aquellos qug
teniendo una Unidad Organizativa asignada formalmente, deberan velar poL

cumplimiento de las competencias que les fueran conferidas a ella en el Decreto ¢
aprobacion de la Estructura Organizativa correspondiente y que sobre todo, posea
personal a su cargo para poder lograrlo.
Su denominacion estara determinada por la Categoria del Escalafon y la Denomlnabim
de la Unidad Organizativa que corresponda.

W\

4. PROCESO DE ACTUALIZACION: |

Teniendo como principal objetivo alimentar la mejora continua de procesos y consohda
el desemperfio de los colaboradores de la Administracion Publica, se debera rewsa v/
actualizar el Nomenclador, de manera que la herramienta sea flexible y se adapte 0
cambios (organizacionales, tecnoldgicos, econémicos o sociales).
Las revisiones pueden ser establecidas con una periodicidad fija o a demandaudé 0
Organismos del Estado Provincial. En especial, se tendra como parametro que cada ve
que exista alguna modificacion relevante de las Estructuras Organizativas se tenga
bien revisar su impacto en la organizacién interna de Puestos de Tra%
(microestructura de las Unidades Organizativas). '

UurTJ =
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Detectada la necesidad de incorporar, extraer o modificar contenido del nomenclador, |y

sean Puestos de Trabajo como Grupos o Familias, se dara cursoal procesa |d
actualizacion.

W

Para ello, tomaran intervencion referentes designados de la Unidad de Recurso
Humanos y/u oficinas que hagan sus veces y de las Unidades Organizativas que| jya
manifestado su requerimiento. En todo el proceso se brindara asistencia técnica I
Direccién de Planificacion Organizacional perteneciente a la Direccion General d

Innovaciéon y Modernizacion Gubernamental de la Subsecretaria de Modernizacion ¢
Estado.
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